12 Concepten

Twaalf concepten van de diensten

Het doorgeven van de boodschap, als wordt voorgesteld in Stap Twaalf is dienst,
het derde legaat van Al-Anon. Dienst, een doorslaggevend doel van Al-Anon,
staat voor actie. Leden streven ernaar om zowel te doen als te zijn. Alles wat
wordt gedaan om een familielid of vriend van een alcoholist te helpen is dienst:
een telefoontje naar een wanhopig lid of het sponsoren van een nieuwkomer, je
verhaal doen tijdens een bijeenkomst, groepen vormen, publieke voorlichting
organiseren, literatuur verspreiden en financiéle steun geven aan groepen, lokale
diensten en het Wereld Dienst Bureau.

1. De uiteindelijke verantwoordelijkheid en het gezag over de wereld
diensten van Al-Anon behoren tot de Al-Anon-groepen.

2. De Al-Anon Familie Groepen hebben het volledige administratieve en
operationele gezag gedelegeerd aan hun Conferentie en haar
dienstafdelingen.

3. Het beslissingsrecht maakt doeltreffend leiderschap mogelijk.

4. Participatie is de sleutel tot harmonie.

5. De rechten van beroep en petitie beschermen minderheden en
waarborgen dat zij gehoord worden.

6. De Conferentie erkent de voornaamste bestuurlijke verantwoordelijkheid
van de Trustees.

7. De Trustees hebben wettelijke rechten, terwijl de rechten van de
Conferentie traditioneel zijn.

8. De Raad van Trustees delegeert het volledige gezag voor het dagelijks
beheer van
Al-Anon’s Hoofdkantoor aan zijn uitvoerende comités.

9. Goed persoonlijk leiderschap op alle dienstniveaus is een noodzaak. Op
het gebied van wereldwijde diensten neemt de Raad van Trustees de
primaire leiding op zich.

10.Verantwoordelijkheid voor het dienst doen, wordt in balans gehouden door
zorgvuldig gedefinieerde dienstbevoegdheid, waardoor dubbelhoofdig
management wordt vermeden.

11.Het Wereld Dienst Bureau is samengesteld uit geselecteerde comités,
leidinggevenden en medewerkers.



12.De spirituele basis voor de werelddiensten van Al-Anon is vervat in de
Algemene Waarborgen van de Conferentie, Artikel 12 van het Handvest.
(Te vinden in het
Amerikaanse Al-Anon/Alateen Service Manual)

Algemene Waarborgen van de Conferentie

De Wereld Dienst Conferentie van Al-Anon zal in al haar procedures de geest van
de Tradities in acht nemen:I-Anon is een zelfhulporganisatie voor vrienden,
familie of partners van alcoholisten. Dat betekent dat je in alle anonimiteit kunt
praten over jouw ervaringen met het drinken van een ander. Bij Al-Anon kom je
mensen tegen die jou begrijpen en niet oordelen. We werken op basis van de
Twaalf Stappen. Dat betekent dat je stap voor stap werkt aan jouw eigen herstel
van de familieziekte, die alcoholisme heet.

1. Dat enkel voldoende werkkapitaal, inclusief een ruime reserve, als het
zorgvuldige
financiéle principe zal gelden;

2. dat geen enkel lid van de Conferentie met ongekwalificeerd gezag boven
andere leden zal worden geplaatst;

3. dat alle beslissingen worden bereikt door middel van discussie, stemming,
en waar
mogelijk, met unanimiteit;

4. dat geen enkele actie van de Conferentie ooit persoonlijk bestraffend of
een aansporing tot publieke onenigheid is;

5. dat hoewel de Conferentie Al-Anon dient, zij nooit enige handeling tot
regeren zal
uitvoeren, en dat zij, net als de gemeenschap van Al-Anon Familie
Groepen die zij dient, altijd democratisch zal blijven in denken en
handelen.
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